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BAO CAO
Két qua khao sat lay y kién phan hoi vé
cdc hoat dong ciia Nha trwdng niim hoc 2021 - 2022

Thye hién K& hoach s6 60/KH-DHSPKTND ngay 19 thing 5 nim 2022 cla Nha
trudng vé viée td chire liy y kién phan hoi vé céc hoat dong ctia Nha truong ndm hoc 2021-
2022, cong téc t chirc thuc hién va két qua dat duoc, nhu sau:

I. MUC PICH //
Thu thap thong tin 14y y kién phan hdi vé cac hoat dong ctia Nha truong nhim muc dich Ho/

ghi nhan nhitng y kién khach quan cta can b, giang vién, nhan vién vé céc hoat dong cta
Nha truong trong ndm hoc. Qua dé, giup Ban Gidm hi¢u va 1anh dao cac don vi ¢6 thém
co s& dé nhan xét, dénh gia vé chuong trinh dao tao, doi ngli can bo giang day (CBGD),
co s& vat chét va cac hoat dong khac ctia Nha truong. Tir d6, c6 ké hoach cu thé, tirng budc

nang cao chét lrgng dao tao trong Nha tru&mg, dap tng nhu cau ngudi hoe va nhu ciu nhén
luc cho x4 hoi.
II. YEU CAU
- Quén triét can by, gidng vién, nhan vién hiéu o muc dich, y nghia trong viéc cung cip
thong tin theo phiéu dénh gia do Ban T4 chc trién khai thuc hién cung cép.
- Y kién nhén xét ciia can b0, gidng vién, nhan vién phéi duoc xit ly khach quan, trung
thue va duoc st dung ding muc dich.
III. CONG TAC CHUAN BI
1. Cong cy va nfi dung liy y kién
- Cong cu dénh gid: Sir dung mAu phiéu khdo sét céc hoat dong ctia Nha trudng do Nha
trudng ban hanh. Noi dung phiéu dénh gi4 gdm 12 tiéu chun véi 79 tiéu chi (TC).
+ Tiéu chuan 1: V& tAm nhin, st mang, gid tri vin hod va triét ly gido duc.
+ Tiéu chuin 2: V& t chire bd may, nhan su va quan ly
+ Tiéu chuan 3: V& c4c chinh séch dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong d(“)ng.
+ Tiéu chuan 4: Tai chinh va co s& vat chit.
+ Tiéu chuan 5: Quan h¢ d6i ngoai - Hop téc quéc .

+ Tiéu chuén 6: He thdng dam béo chat lugng bén trong,
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+ Tiéu chuan 7: Tuyén sinh va nhép hoc.

+ Tiéu chudn 8: Hoat dong giang day va hoc tap.

+ Ti€u chuan 9: Hoat dong nghién ctru khoa hoc va s& hitu tri tug.

+ Tiéu chuan 10: Hoat dong két ndi va phuc vu cong déng.

+ Tiéu chudn 11:Két qua tai chinh va thi truong,

+ Tiéu chudn 12: Panh gid sy hai long dbi véi tinh than trach nhiém, thai d6 phuc vu
ctia can bg, chuyén vién tai cac phong ban chirc nang.

- Mbi tiéu chi dugedanh gi4 theo thang do 5 mirc d6, cu thé:

Mitc d9 d4nh gi4

1 2 3 4
R4t khong hai long/ Khéng hai long/ Phan van/ Hai long/ | RAt hai long/
Hoan toan khong dong y | Khong ddngy | Pong ¥ mot phdn | Péngy | Ratddngy

2. Hinh thire khéo sat: khdo sat online bang cach gti duong link phiéu hoi dén timg

ddi tuwong khao sat.

3. Pbi tugng lay y kien: can b0, gidng vién, nhan vién dang lam viéc tai trudong.

4. Cong cy phan tich s6 liéu

St dung phin mém xtr Iy dit liéu SPSS 20.0 va phin mém Excel,

5. Thoi gian thwe hién: TUr 25/8 dén 25/9 nim 2022.

IV.KET QUA KHAO SAT
1. Théng ké phiéu khio sat

TT | Khoa, phong, trung tim | S§ phidu | 0 PHICU T§1é | Ghi chi
, ’ tra loi

1. | Phong T4 chirc-Hanh chinh 14 12 85.71%
2. | Phong K& to4n - Tai chinh 4 4 100%
3. | Phong Pao tao 10 7 70%
4. | Phong Quén tri- Thiét b 9 7 77.78%
5. | Phong Cong tac sinh vién 1l 9 81.82%
6. | Phong TTr- PBCL 2 2 100%
7. | Phong KH &HTQT 3 3 100%
8. | Khoa Pién- Pién tir 35 34 97.14%
9. | Khoa Co khi 25 25 100%
10. | Khoa CNTT 22 22 100%
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TT Khoa, phong, trung tim | S6 phiéu " ?hféu Ty 1¢ Ghi chi
: : tra loi
11. | Khoa Kinh té 11 11 100%
12. | Khoa GDBC 22 22 100%
13. | Khoa SPKT 8 7 87.5%
14. | Trung tdm Thyc hanh 12 12 100%
15. | Trung tim PT&BD 5. '3 100%
Téng 193 180 93.33%

2. Tong hgp két qua khio sit cic tiéu chuin

2.1. Puong link két quda khdao sdt theo tirng don vi

https://docs.google.com/spreadsheets/d/11kK, j0rwQOKrby WuggqWBpAMriW Yhpo

UN2/edit? usp=sharing &ouid=112967948225415602375& rtpof=true&sd=true

2.2. Két qua khdo sdt cdc tiéu chudn

2.1.1. Tiéu chuén 1: Vé tam nhin, sit mang, gid tri vin hod va triét ly gido duc

Noi dung khdo sat v6i 3 tiéu chi

Ty 1€ %
Tiéu chi e
Mirc1 | Mite2 | Miwrc3 | Mirc4 | Mic 5
1. St mang, tAm nhin, triét ly gido duc va
s 7 t . ~ h i ] T u\ h\ h e
G e e, il T R B GETCRE ST [
chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha
nuéce vé phat trién Gido duc nghé nghiép.
2. Str mang, tAm nhin, triét ly gido duc va
ia tri van hod ctia Trudng phu hop véi
i o PR AOR YOl 056 | 000 | 1222 | 7222 | 15.00
chién luoc phét tri€n kinh t€ xa hoi cua
dit nudc, dia phuong.
3. Ong/Ba c6 dong ¥ voi st mang, tém
nhin, triét ly gido duc va gi4 tri vin hoa | 0.56. | 1.67 O | 71.67 15.00
cua Trudong hién nay?
Trung binh 0.93 0.74 10.19 72.04 16.11

Nhin chung, ddi ngil can bg, gidng vién, nhan vién déu nhit tri vdi céc tiéu chi khao sat
v& tdm nhin, s mang, gi4 tri vin hod va triét 1y gido duc ctia Nha truong. Ca 3 tiéu chi
khao sat déu c¢6 két qua danh gia tong muc 4 va muc 5 dat trén 85%.

2.1.2. Vé 16 chirc bo mday, nhdn sy va quan [y



Noi dung khao sat véi 8 tidu chi

Tiéu chi

Ty 18 %

Mire 1

Mire 2

Miuc 3

Mic 4

Mike 5

4. Co céu t6 chic bo mday clia Nha
truong hién nay phu hgp va hoat dong
¢6 hi€u qua theo dling chirc ning, nhiém

vu va quyén han quy dinh ctia phap luét.

0.56

0.56

20

68.89

10

5. Do1 ngli can b, giang vién, vién chirc

hién tai ddp img duge yéu cau nhiém vu

0.00

0.00

15.56

67.22

1722

6. Nha truong ¢ vin ban quy dinh vé
quy trinh, tiéu chi tuyén dung va lya
chon ddi ngli cadn bd, GV, nhan vién dap
ung cac quy dinh hién hanh

0.00

0.56

7.78

Tl

20.56

7. Nha trudng x4y dung va phd bién cac
tiéu chi tuyén dung, dé bat, bd nhiém va
sip xép nhan su o rang, dap ung nhu

ciu cong tac

0.00

1l

10

12.22

16.67

8. Tiéu chuin ning Iyc cta cdc nhém
can bo, gidng vién va nhan vién duoc
Nha trudng xdy dung ding quy dinh cta
phép ludt, ddm bao dat chét luong cao.

0.00

0.00

10

o

16.67

9. Nha truong da xay dung va thuc hién
tt ké hoach dao tao, bdi dudng va phat
trién chuyén mén ctia d6i ngii can bo,
gidng vién, nhén vién dap Gng quy mo
phat trién ctia Nha truong.

0.00

Ll

lhe

67.78

16.11

10. Doi ngii can bd, gidng vién, nhan
vién duge tao didu kién tham gia cc hoi
thdo chuyén mén, tham gia tip hudn vé
chuyén mén, nghiép vu

0.56

1.11

1335

12,22

12.78

11. Nha truong c6 chinh sich khuyén
khich va tao diéu kién hd trg can b, giang

vién, vién chirc hoc tip nang cao trinh d6

-0.56

11

12.78

67.78

1778

Trung binh

0.21

0.69

13.06

70.07

15.97

,,,,,
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Pa s6 can b9, giang vién, nhan vién c6 phan hdi tich cuc doi vai tiéu chuan khao sat vé
t6 chirc b6 may, nhén su va quan ly. Céc tiéu chi 6,7,8,10,11¢6 két qud danh gia téng murc

4 va 5 dat trén 85%. Tuy nhién, & mot s6 TC con ¢6 ty 1€ ddnh gia & mtrc 3 trén 15%. Cu
thé: TC4: 20%, TC5: 15.56%,TCY: 15%.
Bén canh d6, con ¢ mot sb y kién sau:
+ Nha trudong nén cé chinh sach hd tro tai chinh tét hon nita dé khuyén khich, dong
vién cdc cdn b giang vién ra nuéde ngoai hoc tp nang cao trinh d¢ ( 4/180 phiéu);

+ Nén cho CB, GV di tap huin dé néng cao trinh d9, chuyén mon nghiép vu nhiéu
hon nita ( 2/180 phiéu);

+ Tang hé trg cho nghién ctru sinh ( 4/180 phiéu).
2.1.3. Vé cdc chinh sdch doo tgo, nghién citu khoa hoc va phuc vu cong déng

Noi dung khao sat v6i 4 tiéu chi

Ty 18 %
Miic 1 | Mike 2 | Mire 3 | Mirc 4 | Mire 5

Tiéu chi

12. Nha trudng d3 xay dung va ban hanh
dly dii cac chinh sdch v& ddo tao, nghién | 0.00 | 0.56 | 1333 | 7333 | 12.78
ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

13. Céc chinh sdch vé dao tao, nghién =
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong dam : /b

) ) 0.56 0.00 8.89 | 78.89 | 11.67 /
bao phu hop véi cac chl truong cua

bang, quy dinh cia Nha nudec.

14. Céc chinh sich v& dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong déng dam

, . S i & L1l 0.00 1333 | 73556 10
b&o pht hop v&i st mang, muc tiéu chién

luoc clia nha trudong

15. Vige thuc thi cac chinh sach vé dao tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng
cia Nha truong ddm bdo khich quan, | 0.56 0.56 17.78 | 70.56 | 10.56
chinh xéc, cong bang cho c4n b6 vién chire
cua Truong theo quy dinh.

Trung binh 0.56 0.28 13.33 74.58 11.25

Pa sb can b9, giang vién, nhan vién cé phan héi tich cuc déi vdi tiéu chudn khao sat vé
cdc chinh s4ch dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng. Céc tiéu chi 12,13,14
c6 két qua danh gid tong mirc 4 va 5 dat trén 85%.Tuy nhién, & mot s6 TC15 con 17.78%
y kién danh gia & muec 3.



2.1.4. Tai chinh va co sé vdt chat

NOo1 dung khao st véi 8 tiéu chi

Tiéu chi

Ty 18 %

Mire 1

Mige 2

Mipe 3

Mue 4

Muce 5

16. Nha trudmg thye hién cong khai minh
bach cong tac 1ap ké hoach tai chinh,
phén bd va quan 1y thu chi tai chinh

|

0.00

11.67

74.44

12.78

17. Céng tac phan bb tai chinh dap tng
co ban nhu ciu tai chinh phuc vu hoat
ddng dao tao, nghién ciru khoa hoc va

phuc vu cong dong.

0.56

21.11

67.22

10

18. Puong giao thong nodi bd; hé thdng
dién; cép thodt nudc, xt 1y nudc thai,
chét thai; théng gi6; phong chdy chita
chdy... dép Umg nhu ciu dao tao, sin
xuét, dich vy, sinh hoat; duoc bao tri, bdo
dudng theo quy dinh.

1.11

5.00

30.56

56.67

6.67

19. Hé théng phong hoc, phong  thi
nghi€ém, xudéng thyc hanh, phong hoc
chuyén mon hoa... duge st dung ding
quy dinh, dam bao quy chudn xay dung,
tiéu chuin co s vat cht hién hanh va céc
yéu cdu cong nghé cua thiét bi dio tao,
dap tmg duge nhu cau dao tao, NCKH va
phuc vu cong déng.

0.56

AL

17.22

71.11

7.78

20. Hé thong quéan tri mang, quan tri thiét
bi cong ngh¢ théng tin va co s ha tang
thong tin (H¢ thong internet, wifi...) ctia
nha tredng hoat dong c6 hiéu qua, dap tmg
nhu ciu gidng day, lam viéc va NCKH.

1.11

4.44

23.89

63.89

6.67

21. Thiét bi, dung cu dao tao dap Ung
danh muc va tiéu chuin thiét bi téi thidu
theo y€u ciu dao tao, dugc b tri hop ly,
an toan, thuan tién cho viéc di lai, van

hanh, bao dudng va t6 chirc huéng din

3.3

15.56

70.56

9.44




Tiéu chi

Ty 18 %

Mic 1

Mikc 2

Mire 3

Mikc 4

Mire 5

thue hanh; dam bao cdc yéu cau sur pham,
An toan lao dong, vé sinh cong nghiép,
v€ sinh mdi truong; c6 ho so quan Iy rd

rang, duge st dung ding cong ning.

22. Truong c6 thu vién dién tir, ddy du
ngudn hoc liéu, ¢6 phong mdy tinh va ndi
mang Internet ddp Gmg nhu cdu tra ctru,
truy cép thong tin, tai liéu, phuc vu tdt cac
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc

va phuc vu cfng dong.

0.00

2.2

21.67

68.89

Tl

23. T4 chic hoat dong, hinh thirc phuc vu
cua thu vién Truong phi hop véi nhu cau
tra clru cua giang vién, vién chirc va

nguoi lao ddng.

0.56

2.22

12.22

77.78

vl

Trung binh

0.76

2.71

19.24

68.82

8.47

Da 56 can bo, giang vién, nhan vién c¢6 phan héi tich cuc dbi véi tidu chudn khao sat
vé tai chinh va co s& vat chit. Céc tiéu chi 16, 23 c6 két qua dénh gid tdng murc 4 va 5
dat trén 85%.Tuy nhién, & mot s6 TC con c6 ty 1¢ dénh gid & mére 3 trén 15%. Cu thé:
TC17: 21.11%, TC18: 30.56%, TC19: 117.22%, TC20: 23.89%,TC21: 13,569, TC22!

21.67%.

Bén canh d6, con c6 mot so y kién sau:

+ Can tang dinh muic cho hoat déng phuc vu cong déng va NCKH (1/180 phiéu);

+ Nha truong stra chita va ldp méi may chidu Projector tai cdc phong hoc dé phuc vu

hoat déng day hoc (1/180 phiéu);

+ Stra chita, nang cAp kip thoi co s& vat chét hu hong, xudng clp (2/180 phiéu).

2.1.5. Quan hé déi ngoai - Hop tdc QMO"C 1é

Noi dung khéo sét véi 3 tiéu chi.

Ty 1€ %
Tiéu chi
Mirc 1 | Mirc2 | Me3 | Mire 4 | Mac 5
24. Cong tac quan hé doi ngoai ctia Nha
. S = . o Ll 3.33 26.67 | 61.67 1,22
truong da phat huy hiu qua trong viée




thue hi¢n tam nhin, s mang va c4c muc

tiéu chién lugc theo nhiém vu phat trién.

25. Cong tac quan hé dbi ngoai cia Nha
truong ngdy cang duoc doi méi, mo
rong hop tac toan dién theo huong quéc | 1.11 222 27.78 60 8.89
t& hoa trong linh vurc dao tao va nghién ‘
ctru khoa hoc

26. Noi dung hop tac qudc té trén Iinh

dao tao va nghién ctru khoa hoc pht
Hesbalb e iR e L eI
hop v6i yéu cau dao tao cua Nha truong

gan véi cde bén lién quan.

Trung binh 1.11 2.59 26.85 62.04 7.41

Da sb can bo, gidng vién, nhan vién c6 phan hdi hai long dbi véi tidu chudn khao sat va
Quan h¢ doi ngoai - Hop tdc qudc té. Trung binh ty 16 danh gid & mirc 4 va 5 dat 69.44%.
Tuy nhién, & mot s6 TC con ¢6 ty 1¢ danh gid & mirc 3 trén 15%, Cy thé: TC24- 26.67%,
TC25:27.78%,TC26: 26.11%.

Bén canh d6, con ¢6 y kién: cin ting cudng cong tac ddi ngoai- HTQT, lién két véi cac
doanh nghiép dé toa thém co hoi viée 1am cho sinh vién tdt nghiép (3/180 phiéu)

2.4,6. He théng dam béo chat lwong bén trong

Noi dung khao sat v6i 4 tiéu chi

Ty 1€ %
Mic 1 | Miec 2 | Mire 3 | Mic 4 | Mike 5

Tiéu chi

27. Nha truong dd xay dung va thiét lap
duoc mang ludi ddm bao chat lugng hoat

- N . , 0.00 1.11 15.33 | 76.11 9.44
dong hiéu qua theo chirc nang, nhi¢m vy

dugc phan cong.

28. Nha truong da xay dung va ban hanh
hé thdng vin ban quy dinh vé céc hoat
. ) " : 0.00 el 10.00 | .77.78 | 1111
dong PBCL va cdc huéng dan thuc hién

dé hd tro higu qua cho cong tac quan 1y.

29. Lanh dao nha trudng rit quan tim dén
t6 chire thuc hién ké hoach ty ddnh giava| 0.00 0.56 122 78.33 | 13.89

chuén bj cho viéc dénh gia ngoai (cOng

o/ M



thc kiém dinh, ddnh gid chit luong co s&
gido duc/chuong trinh dio tao).

30. Nha truong coi trong viée quéan ly thong
tin ddm bao chat luong gido duc 13 diéu kién

G . 0.00 0.56 1000 | 77.78 | 11.67
tot dé ho trg codng tac dao tao, nghién ctru
khoa hoc va phuc vu cong déng.
Trung binh 0.00 0.83 10.14 | 77.50 | 11.53

Da s6 can b9, giang vién, nhan vién c6 phan hdi tich cuc dbi vai tiéu chuin khdo st He

thdng dam bao chat luong bén trong. T4t ca cac tiéu chi ddu co két qua dénh gia tong murc

4 va 5 dat trén 85%.
2.1.7. Tuyén sinh va nhdp hoc

NOi dung khao sat voi 4 tiéu chi

Ty 1€ %
Tiéu chi
Mirc1 | Mirc 2 | Mire 3 | Miic 4 | Mike 5
31. Nha trudong da xdy dung ké hoach
tuyén sinh va trién khai tuyén sinh c6 | 0.56 | 2.22 | 24.44 | 6333 | 944
hiéu qua
32. Cong tac tuyén sinh va nhép hoc cua
Nha trudng duge phé bién rong rai trén
” S 0.56 I | 17.78 | 63.89 | 16.67
cac phuong tién thong tin dai ching mot
cach hiéu qua déi véi cdng ddng.
33. Nha trudng da xay dung céc tiéu chi,
chi tiéu tuyén sinh o rang, theo quy dinh
. . .| 0.00 0.56 b.67 - | 76,11 | 16.67
cho timg CTDT; Cic hinh thtc thi
tuyén/xét tuyén phu hop, theo quy dinh.
34. Céc chinh sach vé tuyén sinh ctia Nha
; ; . ) 0.00 L1l 19.44 | 66.11 | 13.33
truong rd rang, minh bach va ¢ hiéu qua
Trung binh 0.28 1.25 | 17.08 | 67.36 | 14.03

Da 56 c4n bo, gidng vién, nhan vién c6 phan hdi hai long déi véi tiéu chuan khio sat va
Tuyén sinh va nhp hoc. Tiéu chi 33 c6 ty 18 phan hdi & muc 4 va 5 rét cao, dat 92.78%.
Tuy nhién, & mét s6 TC con c6 ty 1& dénh gid & mirc 3 trén 15%. Cu thé: TC31: 24.44%,

TC32: 17.78%, TC34: 19.44%.
2.1.8. Hoat dgng gidng day va hoc tdp

Noi dung khao sét véi 9 tiéu chi
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Tiéu chi

T 18 %

Mikc 1

Mikec 2

Mire 3

Mikc 4

Muce 5

35. Nha truong ddm bao thuc hién bién
soan, ban hanh chuong trinh dao tao, céc
mén hoc/hoc phin cé su dong gép va

phén hoi ctia cic bén lién quan.

0.00

19.44

70.00

9.44

36. Nha truong dinh ky danh gia, cai tién
chuong trinh dao tao, cdc mén hoc/hoc
phdn c6 su doéng goép, phan hoi va dap

Umg nhu cau ctia cac bén lién quan

0.00

0.56

13.33

76.11

10.00

37. Nha trudng dam bao viéc phan cong
doi ngili gidng vién cd du trinh d6 chuyén
mon, ndng luc nghiép vu su pham va kinh
nghiém gidng day tét dé thuc hién nhiém

vu day hoc cho ngudi hoc.

0.00

0.00

8.89

76.67

14.44

38. Nha trudng ludn t6 chire t6t vide gidm
sét, theo ddi va danh gia chat luong hoat
dong day hoc cua gidng vién, cén b,
nhén vién Nha trudng theo quy dinh cla
Nha nude.

0.00

0.56

8.33

12350

15.56

39. Nha truong tao dung méi truong dé
céc hoat dong day hoc thic ddy viéc hoc
tap subt doi duoc td chuc phu hop, dat
chudn dAu ra.

1.11

13.89

fde

10.56

40. Nha trudng dd quan tdm diu tu hé
théng danh gid chit luong hoc tip cua
can by, nhan vién Nha truong phi hop
diéu kién Nha trudng,

1535

75.00

9.44

41. Hg thdng danh gi4 chét luong hoc tap
ctia Nha truong da phat huy tac dung tich
cuc, hidu qua ddi voi viéc gidng day, hoc

tap cla giang vién va ngudi hoc.

0.00

L

19.44

67.78

11,13

42, Nha truong ludn quan tim, t6 chire tdt
cac hoat dong phuc vy; hd tro can b,

nhén vién Nha truong hoc tap, gitp can

0.56

1.67

23.33

65.56

8.89
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Tiéu chi

Ty 18 %

Mure 1

Miic 2

Mie 3

Miic 4

Mie 5

b0, nhan vién Nha trudng himg thu, yéu
thich hoc tip va hoc tip c6 chét luong.

43. Nha treong lubn quan tdm, t6 chire tot
cac hoat dong phuc vy va hd trg can bo,
nhén vién Nha truong hoc tap thong qua
viée két ndi véi doanh nghi€p cho ¢dn bo,
nhén vién Nha trudong trdi nghiém mo
hinh san xuit, tham quan thuec té, thuc tap
lao dong truc tiép... theo yéu cdu cdng
tac dao tao co chét luong.

1.67

2111

67.22

8.89

Trung binh

0.43

1.05

15.68

71.91

10.93

Da s can bo, gidng vién, nhan vién c6 phan hoi t6t d6i véi tieu chuin khao sat vé Hoat
dong gidng day va hoc tdp. Trung binh danh gid & muc 4 va 5 dat 82.84%. Trong do, mot
50 tiéu chi cso ty 1¢ phan hdi rat tét, cu thé: TC36: 86.11%, TC37: 91.11%, TC38: 91.11%.
Tuy nhién, & mdt s6 TC con ¢ ty 1€ danh gia & muc 3 trén 15%. Cu thé: TC35: 18.44%,
TC41: 19.44%, TC42: 23.23%; TC43: 21.11%.

2.1.9. Hoat déng nghién cvru khoa hoc va sé hitu tri tué

NOo1 dung khao sat v4i 15 tiéu chi

Ty 1€ %
Tiéu chi
Mikc 1 | Mirc 2 | Mire 3 | Mirc 4 | Mie 5

44. Chinh sach khuyén khich hoat dong
KHCN cua Nha truong hién nay d& pha .

X - : 0.56 222 26,11 | 6444 | 6.67
hop; Quy dinh vé khéi luong gior NCKH '
va cich quy doi gity cho GV da hop 1y
45. San phim cia céc hoat ddng NCKH
clia GV gop phan nang cao chit luong | 0.00 | 0.00 | 21.67 | 71.11 | 7.22
day va hoc
46. SV tham gia NCKH c6 thai do, thanh -

) - 0.56 LIl 13.33 | 75.00 | 10.00
tich hoc tap t6t hon _
47. Hoat dong NCKH ctia SV da giup SV
tang k¥ ndng trinh bay va tu duy phan| 0.00 0.56 1222 | 76.11 | 11.11
bién
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Tiéu chi

Ty 18 %

Mikc 1

Mure 2

Miice 3

Mikc 4

Mire 5

48. Céc san phdm ctia hoat dong SV
NCKH c6 thé phat trién thém dé tng

dung rng rai

0.00

26.11

65.56

)

49. Nha trudng da quy dinh ddy du vé
céc loai hinh céng b khoa hoc.

0.56

0.56

1278

76.67

9.44

50. Céc quy ché, quy dinh lién quan dén
cong tic quan ly khoa hoc ctia Nha
trudng hién nay day du.

0.00

0.56

13.89

76.11

9.44

51. Quy trinh, thu tuc trién khai thuc hién
cac nhiém vu KHCN ctia Nha truong
dam béo cho viéc trién khai thuan loi.

0.56

1.67

18.33

70.56

8.89

52. Cén bg quan ly KHCN va c4c ca nhin
lién quan ¢6 hd tro tich cuc, tao didu kién
trién khai thuc hién cac nhiém vu KHCN

0.56

0.00

16.67

70.00

12.78

53. Nha truong da thiét 1ap duge céc mbi
quan hé véi cac td chue, doanh nghiép
trong hoat dong NCKH va céc hoat dong
hop tac trong NCKH da dua lai ngudn thu
cho Nha truong

0.56

6.67

30.56

55.56

6.67

54. Céan b9, giang vién nghiém tic, trach
nhiém trong viéc thyuc hién cac nhiém vu

khoa hoc, cong nghé

0.00

18.89

70.00

10

55. Nha trudng da phan bé ngan quy phu
hop cho tung loai hoat dong nghién ctru

0.56

24.44

65.56

8.33

56. Cac san pham, két qua nghién ctu
dong gép quan trong trong viéc nang cao
chat lugng giang day, thiét b day hoc va
thue tién san xuét

0.00

L1l

19.44

72.22

7.22

57. Nha trudng da ban hanh ddy du céc
van ban quy dinh vé cong tdc quan ly, bao
ho céc phat minh, séng ché, ban quyén va
két qua nghién cuu.

0.00

0.00

18.33

Tll?

10
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Ty 18 %
Mirc 1 | Mie 2 | Mire 3 | Mire 4 | Mike 5

Tiéu chi

58. Nha trudong di t6 chirc phd bién,
huéng dan, hd tro cho can bd, gidng vién | 0.00 1% 3 20 69.44 | 944
cac quy dinh vé quyén s¢ hitu tri tué.

59. Cdng tac ra soat, danh gid tai san tri | -
S 0.00 278 | 24.44 | 6444 | 8.33
tu€ duoc Nha truong thye hién dinh ky

60. Nha truong da thyuc hién t6t cong tac

el ) ) 0.56 1.67 19.44 | 68.89 | 9.44
béo ho tai san trf tué cho cn bd gidng vién

Trung binh 0.26 1.37 19.80 | 69.61 | 8.95

Da s6 can bo, giang vién, nhan vién c6 phan hdi tich cuc di véi tieu chudn khio sat vé
Hoat dong nghién ctru khoa hoc va sé hitu tri tué. Trung binh danh gid & & muc 4 va 5 dat
78.56% Trong d6, mot s6 tiéu chi ¢6 ty I¢ phan hdi tdt, cu thé: TC46: 85%, TC47: 87.22%,
TC49: 86.11%, TC50: 85.56%. Tuy nhién, ty 1& trung binh ddnh gid & mtrc 3 con cao, dat
19.8%. O mot s6 TC cdn ¢6 ty 18 danh gid & mtre 3 trén 15%, cu thé: TC44: 26.1 1%, TC45:
21.67%, TC48: 26.11%, TC52: 16.67 %, TC53: 30.56%, TC52: % ,1C54: 18.89%, TC55:
24.44%,TC56: 19.44%,TC57: 18.33%,TC58: 20%,TC59: 24.44%, TC60: 19.44%.

Bén canh d6, con ¢6 y kién: cin tang cudng ngan sach cho hoat dong nghién ctru khoa
hoc, dé hoat dong nay dién ra sbi ndi va thuan lgi hon (3/180 phiéu).

2.1.10. Hoat dgng két ni va phuc vu cong dong

Noi dung khéo sat véi 6 tiéu chi

Ty 18 %
Mitc 1 | Mire 2 | Mire 3 | Mire 4 | Mike 5

Tiéu chi

61. Nha truong da c6 céc chinh sdch, ké

hoach két ndi va cung cép cac dich vu
) 5 o ) 111 0.56 15,50 | 73.00 ) !'7.78

phuc vu cdng dong tuan thu cac quy dinh

cua phap luit

62. Céc loai hinh va khéi lugng tham gia
vao hoat'déng két ndi va phuc vu cong
dong, déng gop cho x& hoi cua nha
truong da dang, phong pha

0.56 3.33 20 68.89 | 7.22

63. Céc hoat dong két ndi cong déng va

] : 0.56 3.89 21.67 | 65.56 8.33
dich vu phuc vu cdng ddng ctia nha :
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Ty 18 %
Mirc 1 | Mire 2 | Mite 3 | Mic 4 | Mive 5

Tiéu chi

truong duoc thue hién thuong xuyén va
cd hiéu qua

64. Céc hoat dong két ndi cong ddng va
dich vu phuc vu cong ddng ctia nha
truong di c6 nhitng tac dong tich cuc d6i | 0.56 2.22 18.89 | 70.56 7.78
vO1 doi ngli can b, GV, nhin vién va
nguoi hoc ”

65. Cac hoat dong két ndi cdng d@)ng va
dich vy phuc vu cong ddng ctia nha truong | 0.56 278 21.11-| 64833 | 722

da dem lai nhidu déng g6p cho xa hoi

66. Céc hoat dong két néi cong ddng va
dich h dng ddng da gép phi

R B ITRATE WD S TR ke | e | raen | erse | (i
thue hién duge tim nhin, st mang, triet ly

gido dyc va gia trj van hoa ctia nha truong

Trung binh 0.65 2.22 19.44 | 69.54 | 8.15

Da s6 can b, gidng vién, nhén vién ¢6 phan hoi tich cuc dbi véi ticu chudn khao sat vé
Hoat dong két ndi va phuc vu cong déng. Trung binh danh gid & ¢ mirc 4 va 5 dat 77.69%.
Tuy nhién, dénh gia & & mitc 3 con cao, dat ty 1& trung binh 13 19.44%. Cu thé TC61:
15.56%, TC62: 20%, TC63: 21.67%, TC64: 18.89%, TC65: 21.11%,TC66: 19.44%.

2.1.11. Két qua tai chinh va thi trieong

Noi dung khao sat véi 3 tiéu chi

Ty 1€ %
Mire 1 | Mitc 2 | Mire 3 | Mire 4 | Mike 5

Tiéu chi

67. Két qua va cac chi sb tai chinh cua
hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu

. 2 . ’ . 0.56 1.67 15.00 | 73.89 | 8.89
cong dong dugc nha trudong thuc hién

cOng khai

68. Két qua va céc chi sé tai chinh cua
hoat ddng dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong cia nha truong 1a rd rang, phu |  0.56 123 1667 | 7278 | | 7.78
hop v6i quy mé, pham vi hoat dong va

thue t& ctia nha truong
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Ty 1€ %
Tiéu chi ;
Mirc 1 | Micc2 | Mae 3 | Mike 4 | Miie 5

69. Két qua va céc chi s8 thi trudng ciia
hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong duoc nha truong thuc hién | 0.56 | 2.22 15 75 7.22
cong khai, rd rang, phti hop véi ning luc
va diéu kién hoat dong ctia Nha truong

Trung binh 0.56 204 | 15.56 | 73.89 | 7.96

Pa 56 can by, giang vién, nhén vién cé phan hdi tich cuc déi véi tiéu chudn khao sat vé

két qua tai chinh va thi truong. Trung binh danh gid & & mtrc 4 va 5 dat 81.85%. Tuy nhién,
danh gid & & mirc 3 con cao, dat ty le trung binh 1a 15.56%. Cu thé TC67: 15%, TC68S:

16.67%, TC69: 15%.

2.1.12. Ddnh gid sy hai long doi véi tinh thdn tréch nhiém, thdi dé phuc vu ciia cén bg, chuyén

vién tai cdc phong ban chitc ndng

NOi dung khao sat voi 9 tiéu chi

TV 18 %
Tiéu chi

Muc1 | Mic 2 | Mire 3 | Muc 4 | Mie S

70. Phong Dao tao 0.56 | 1.67 | 13.89 | 75.56 | 8.33
71. Phong Khoa hoc - Hop tic qudc té 036 .| 0856 | 728 | 7833 | 1333
72. Phong Thanh tra & DBCL 0.00 1.1'1 5.56 | 78.33 | 15.00
73. Phong Cong tac sinh vién ; 0.00 9.44 75.00 | 14.44
74. Phong T4 chirc - Hanh chinh 036 LI 811 78 | 1444
75. Phong Quén trj Thiét bi 0.56 | 0.56 | 10.56 | 76.11 | 12.22
76. Phong K& toan Tai chinh 0.00 | 056 | 6.67 | 81.11 | 11.67
77. Thu vién 0.00 | 0.00 | 889 | 77.22 | 13.89
78. Trung tm dao tao bdi dudng G001 056 |- 1333 | 7444 | 1167
79. Trung tim Thyc hanh 000 | 056 | 722 | 7778 | 1444
Trung binh 022 | 0.78 | 889 | 77.17 | 12.94

Da s6 cén b, giang vién, nhan vién c6 phan hdi tét dbi véi tidu chuén khao sét v& Dénh
gid sy hai 1ong d6i v6i tinh than trach nhiém, thai d§ phuc vy clia cén bd, chuyén vién tai cac phong
ban chirc nang. Trung binh danh gid & & muc 4 va 5 dat 92.92%. Mot s6 TC c6 ty 16 danh

gia rit t6t. Cu thé: TC71: 91. 67%, TC72: 93. 33%, TC73: 89.44%, TC74: 92.22%,
TC75:88.33%, TC76: 92.78%; TC77: 91.11%, TC78: 86.11%; TC79: 92.22%.
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Bén canh 6, con ¢6 y kién: D&i v6i phong Quan tri - Thiét bi: d& nghi Phong cén c6 ké
hoach béo tri, bdo dudng hé théng dién nuée khu hanh chinh (bao gbm nha 1am viéc va
nha v¢ sinh); Bao dudng, stra chita hé thdng may chibu tai cac phong hoc (4/180 phiéu).
V.KET LUAN

Nhin chung, cac mit hoat dong ctia Nha trudng déu nhan duoc phan hdi tich cuc. Két
quéa khao sit cho thiy, phin 16n cén by, gidng vién, nhan vién ddng y véi céc ndi dung
khdo sat nhu: tim nhin, st mang, gid tri c¢6t 161 clia nha truong, cac hoat dong dao tao,
nghié€n ctru khoa hoc, méi truong lam viée, tinh thin trach nhiém, thai d6 phuc vu cta cac
chuyén vién cic phong ban...

Tuy nhién, vin con mot sb it y kién khéc ctia can bd, giang vién, nhan vién:

* Nha truong nén c6 chinh sach hé trg tai chinh tét hon nita dé khuyén khich, déng
vién céc can bd giang vién tham gia nghién ctu sinh & trong va ngoai nude (4/180 phiéu);

+ Nén cho CB, GV di tap huén dé ning cao trinh do, chuyen mon nghiép cyu nhiéu
hon nita (2/180 phiéu);

+ Cén tang dinh murc cho hoat dong phuc vu cong déng va NCKH (1/180 phz’éu);

+ Nha truong stra chita va lap méi mdy chiéu Projector tai cac phong hoc dé phuc vu
hoat dong day hoc (1/180 phiéu);

+ Stra chita, nang cip kip thoi co so vat chét hu hong, xudng cép (2/180 phiéu);

+ Can ting cudng cong tac déi ngoai - HTQT (1/180 phiéu);

+ Cén ting cudng cac hoat dong két ndi doanh nghiép dé tao viéc lam cho sinh vién
nhiéu hon (2/180 phiéu);

+ D6i v6i phong Quan trj - thiét bi: D& nghi Phong cin c¢6 K& hoach bao tri, bao
dudng hé théng dién nuéce khu hanh chinh (bao gém nha lam viéc va nha vé sinh); Bao
dudng, stra chita hé thdng may chiéu tai cac phong hoc (4/180 phiéu).

VL. PHUONG HUONG TRONG NAM HOC TOI

- Tiép tuc quan tim dén doi song vt chat, tinh thin cta can bo, giang vién, nhan vién
trong Truong; tich cuc ra soét, diéu chinh cac chinh sich hd trg nghién ctru khoa hoc va
nghién ctru sinh;

- Céc b phan chue néng cht dong nghién ctru, dé xuét, tham muu véi Ban Gidm hiéu
xdy dung ké hoach ning cAp co s& vat chit, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong day va
hoc, phuc vu cdng ddng va nghién ctru khoa hoc;

- Vién chire, nguoi lao dong trong Nha trudng cin tich cuc hoc tép, tiép can va sir dung
céc tién ich clia cong nghé thong tin trong cobng viéc cuia minh; néu cao tinh than trach
nhiém c4 nhan trong cdc dot khao sat cia nha trudong;
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- Phong TTr-DBCL tiép tyc cai tién phuong phép khéo sét, bd sung mot sé noi ham
trong bang khéo st dé phu hop, ding véi tinh hinh hoat dong cua nha truong trong thoi
gian tdi;
- Cac don vi quan tdm x4y dung mdi trudng lam viéc than thién, khoa hoc, tang cuong sy
doan két, nhét trf trong don vi, ddng thoi hudng t6i dép (g su hai long ctia cdc bén lién quan;
Trén déy la Béo céo tong hop két qua lay y kién nhan v& céc hoat ddng ctia Nha
trudmg. Trén co s¢ s& nhitng ¥ kién déng gop, Nha trudng dé nghi Trudng cac don vi nghién
clru xem xét, ¢6 gii phap cu thé nham tiép tuc‘phé/t huy vu diém, tuyén truyén nhitng mit
lam tdt, khic phuc nhitng mit con han ché, bao cdo két qua thyc hién (theo mau tai M1)
truede ngdy 20 thang 10 ndm 2022 vé Phong Thanh tra - Pam bao chét luong dé téng hop./. 1uc

Noi nhin:

- Ban Giam hiéu;

- Ban Khao sit;

- Céc don vi;

- Luu: VT, TTr-BBCL(3 bén).
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SU PHAM KY THUAT NAM DINH
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M1

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH

Két qua khio sat 14y y kién phan hdi vé
cac hoat dong ciia Nha trwong nim hoc 2021 - 2022

Sau khi nhan duoc y kién nhan xét vé cac hoat dong ctia Nha trudong nim hoc 2021-

2022, don vi da tién hanh kiém tra, ra sodt va x4y dung ké hoach khéc phuc, t6 chue thyue

hién, cu thé:

TT " i ] g K&t qué thirc hign cl\lf:;hg Ghi chi
1
2

TRUONG PON VI
(Ky, ghi ro ho tén)

Nam Dijnh, ngay....thdng....ndm..... %%/
NGUOI LAP BIEU

(Ky, ghi rd ho tén)



