BO LAO PONG-THUONG BINH VA XA HOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
SU PHAM KY THUAT NAM DINH

sé: 0. /KH-DHSPKTND Nam Binh, ngayA9.thing .S ném 2022

KE HOACH
To chirc Khao sat y kien phan hoi ve cac hoat dong ctia Nha truwong
Nam hoc 2021 - 2022

Thue hién Quyét dinh 661 /QD-DHSPKTND ngay 51 thang 3 nam 2022 ciia
Hiéu truong Truong Pai hoc Su pham Ky thuat Nam Dinh vé viéc thanh 1ap Ban khao
sat 14y ¥ kién phan hdi vé& céc hoat dong ctia Nha trudng, Ban Khao sat xdy dung ké

hoach cu thé, nhu sau:

1. Muc dich

- Duy tri viée khéo sét 14y y kién thuong nién vé chét luong cac hoat dong dao
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tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong cta Nha truong. Tur do, co duoc \\g\ 3
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nhitng y kién phan hoi khach quan ctia can bg, gidng vién, nhan vién, gitp Nha truong .

diéu chinh va ning cao nang luc trong cdng tic, cai tién chat luong, dap ung yéu ciu
phuc vu xa hoi;

- V& mit quan 1y, thong tin phan hdi tir can bo, giang vién, nhan vién gitp Ban
Giam hiéu c6 thém co sé dé nhan xét, danh gia chét luong phuc vu ctia Nha trudng,
qua d6 phat huy dugc nhing diém manh, dong thoi didu chinh va hoan thién nhing
han ché (néu c0) dé thuc hién tot moi nhi€ém vu, tir d6 cb ké hoach ning cao céac hoat

dong phuc vu cua Nha truong.

2. Doi twong, thoi diém khao sat
- D6i tuwong: Toan thé can bo, giang vién, nhan vién trong Nha truong.
- Thoi diém lay théng tin phan hoi: Thang 03/2022 dén thang 8/2022.

3. Noi dung thong tin phan hoi
- Tam nhin, st mang, gid trj vin héa va triét ly giao duc;
- T6 chirc bd méy, nhan su va quén ly;
- Céc chinh sach dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng;
- Tai chinh va co s& vt chat;
- Quan hé déi ngoai - Hop tac Qudc té;
- H¢ thdng dam bao chét luong bén trong;
- Tuyén sinh va nhép hoc;

- Hoat dong gidng day va hoc tép;



- Hoat dong nghién ctru khoa hoc va s¢ hitu tri tug;

- Hoat dong két ndi va phuc vu cong dong;

- Két qua tai chinh va thj truong;

- Panh gia sy hai long d6i véi tinh than trach nhiém, thai do phuc vu cua can

b0, chuyén vién tai cac phong ban chirc nang.

4. Thoi gian thwe hién
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Yéu cau cic don vi va ca nhan co lién quan thuc hién nghiém tac Ké hoaéh
nay. Trong qué trinh thuc hién néu c6 van dé phat sinh, vuéng mic dé nghi cac don

vi bdo cdo Ban Giam hiéu (qua phong TTr-DBCL) xem X¢€t, dé giai quyét./.w_u;_

Noi nhin:
- Ban Giam hiéu (dé b/c);
- Ban KS;
- Cac don vi;
- Luu: VT, TTr-BBCL (03 ban).
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